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Welcome to
Conrad Tulum Riviera Maya Conrad Tulum Riviera Maya 

Un santuario de maravillas 

en la costa de la Riviera 

Maya, fuera de los caminos 

transitados y directamente 

en las espectaculares costas 

del Caribe Mexicano. 

Sin interrupción de las 

distracciones del mundo, 

busque la armonía, encuentre 

el equilibrio y descubra el 

lujo natural que le espera en 

Conrad Tulum Riviera Maya.

A sanctuary of wonder on 

the Riviera Maya coast, off 

the beaten path and directly 

on the spectacular shores 

of the Mexican Caribbean. 

Uninterrupted by the 

distractions of the world, seek 

harmony, find balance and 

discover the natural luxury 

that awaits you at Conrad 

Tulum Riviera Maya.
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¿Qué le espera cada día; un 
retiro de bienestar, un viaje de 
inmersión y descubrimiento 
cultural o una aventura 
caribeña? 

Descubra nuevas perspectivas 

y conexiones más profundas 

mientras escribe su propia 

historia de Tulum. Relájese a la 

sombra junto a la piscina con 

una buena lectura y su cóctel 

favorito. Despeje su mente y 

llénese de energía en nuestras 

cinco piscinas.

What will each day bring: a 
wellness retreat, an immersive 
journey of cultural discovery, a 
Caribbean adventure? 

Discover fresh perspectives and 

deeper connections as you write 

your own Tulum story. Relax in 

the shade by the pool with a good 

read and your favorite cocktail. 

Clear your mind and recharge 

your batteries in our five pools.



C O N R A D
M A G A Z I N E

C O N R A D
M A G A Z I N E 76

C E I B AC E I B A
C L U B

L A  E X P E R I E N C I A  V A  M Á S  A L L Á  D E  L A  E S T A N C I A

E X P E R I E N C E  I S  B E Y O N D  J U S T  S T A Y I N G
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Concierge Personal

Amenidad de Bienvenida

Servicios mejorados 
en la habitación

Servicio de  
Habitación Nocturno

Aperitivos y bebidas de 
cortesía en el minibar

Cena de cortesía en la 
habitación de 23:00 a 6:00

Alberca y zona de playa exclusivas

Alimentos y bebidas de 
cortesía en Ceiba Club

Descuentos en el spa

Conecta la cultura 
local con una 
experiencia única  
y elevada.

Conecta la cultura 
local con una 
experiencia única  
y elevada.

Reserve una habitación 
Ceiba y disfrute de más 
posibilidades.

Ofertas culinarias únicas y 

un servicio de primer nivel 

que va más allá de su estancia. 

Incluye check-in y check-out 

privados, el Club Ceiba con 

alimentos y bebidas premium, 

zonas de piscina exclusivas, 

servicios mejorados en la 

habitación, amenidades de 

bienvenida y mucho más.
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Ceiba connects the 
local culture with 
a unique elevated 
experience.

Ceiba connects the 
local culture with 
a unique elevated 
experience.

Book a Ceiba Room and 
enjoy more possibilities.

Curated culinary offerings 

and top-tier service that 

extends beyond your stay. 

Including private check-in 

and checkout, the Ceiba 

Club with food and beverage, 

private pool areas, upgraded 

In-room amenities, welcome 

amenities and more.

Personal Concierge

Welcome Amenity

Upgraded in-room 
Amenities

Nightly  
Turndown Service

Complementary soft  
drinks and snack minibar

Complementary in-room 
dining from 23:00 - 6:00

Private pool and beach area

Complementary
Ceiba food and drinks

Discounts in our spa
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E X P E R I E N C I A S  G A S T R O N Ó M I C A S

G A S T R O N O M I CG A S T R O N O M I C
E X P E R I E N C E S
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D E S C U B R A  L A  C O C I N A  M E X I C A N A 

C O N T E M P O R Á N E A  D E  U N A  N U E V A  E R A .

D I S C O V E R  T H E  C O N T E M P O R A R Y

 M E X I C A N  C U I S I N E  O F  A  N E W  E R A .
Autor es un lienzo, una 

oportunidad para que chefs 

ambiciosos se conviertan en 

estrellas. Una experiencia de 

degustación cuidadosamente 

seleccionada refleja la 

historia, la herencia y el 

enfoque del chef residente.

Autor is a canvas, an 

opportunity for ambitious 

chefs to become stars. A curated 

tasting experience reflects the 

history, heritage and approach 

of the resident chef.
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D E L É I T E S E  C O N  S U S H I  T R A D I C I O N A L  A 

T R A V É S  D E  L A  P E S C A  S U S T E N T A B L E . 

D E L I G H T  Y O U R S E L F  W I T H  T R A D I T I O N A L 

S U S H I  T H R O U G H  S U S T A I N A B L E  F I S H I N G . 

Deléitese con un sushi 

de cocina tradicional y 

respetuoso con el océano, 

elaborado con pescados y 

mariscos capturado de forma 

sostenible. En homenaje a 

nuestro entorno, Ukai se 

compromete a minimizar el 

impacto medioambiental.

Delight yourself with traditional 

and ocean-friendly sushi 

made with sustainably caught 

fish and seafood. In homage 

to our environment, Ukai 

is committed to minimizing 

environmental impact.
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Acompáñenos en un viaje con nuestro sommelier por las 

regiones vitivinícolas más reconocidas de México.  Disfrute 

de una variedad de deliciosos entremeses que nuestros chefs 

han preparado, inspirados en cada una de estas regiones, 

para acompañarlo a lo largo de la experiencia.

Join us in a journey with our sommelier around Mexico’s 

most recognized wine regions. Enjoy an array of delicious 

hors d’oeuvres our chefs have prepared, inspired by each of 

this regions to accompany you along the experience.

W I N E
A L R E D E D O R  D E  M É X I C O

A R O U N D  M E X I C O

T O U R
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A R Q U I T E C T U R A

Un tranquilo santuario fuera de los caminos transitados y 
en las espectaculares costas del Caribe mexicano, nuestro 
complejo de Tulum cuenta con 11 restaurantes y bares, 

cinco piscinas y un spa de lujo.

A R C H I T E C T U R E

A tranquil sanctuary off the beaten path and on the 
spectacular shores of the Mexican Caribbean, our Tulum 
resort features 11 restaurants and bars, five pools, and a 

luxury spa.
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Tradición, arte y ciencia se 
dan cita en un santuario de 
la selva. 

En Conrad Spa Tulum, 

cada experiencia es más que 

un tratamiento de spa: es 

un paso en un viaje hacia el 

bienestar completo, inspirado 

en rituales ancestrales y 

elementos locales. 

Cada ritual comienza con 

una ceremonia de limpia 

con copal y una meditación 

guiada. Nuestros expertos 

terapeutas le guiarán en 

una escapada multisensorial 

mientras conecta con los 

dioses mayas del sol y la 

sabiduría.

Tradition, art, and science 
meet in a jungle sanctuary. 

At Conrad Spa Tulum, each 

experience is more than a 

spa treatment: it’s a step 

on a journey to complete 

wellbeing, inspired by ancient 

rituals and local elements. 

Each ritual begins with 

a cleansing copal limpia 

ceremony and a guided 

meditation. Our skilled 

therapists will guide you on 

a multisensory escape as you 

connect with the Mayan gods 

of sun and wisdom.

I N S P I R A D O  P O R  L O S  D I O S E S

I N S P I R E D  B Y  T H E  G O D SI N S P I R E D  B Y  T H E  G O D S
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Diseño inspirado en 
la forma de un cenote.

Design inspired by the 
shape of a cenote.



C O N R A D
M A G A Z I N E

C O N R A D
M A G A Z I N E 2726

S A C R E D
H E A L I N G

Deje que nuestro chamán 

interno le transporte a 

una época de sabiduría 

ancestral, con una ceremonia 

de gratitud purificadora 

acompañada por los sonidos 

de un experto sanador. 

Conecte profundamente 

con la naturaleza en una 

ceremonia sagrada en un 

cenote.

Let our in-house shaman 

transport you to a time 

of ancient wisdom, with a 

purifying gratitude ceremony 

accompanied by the sounds of 

an expert healer. 

Connect more deeply with 

nature in a sacred cenote 

ceremony.
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@conradtulumrivieramaya
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